Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop durch Verbraucher
und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB. Verbraucher ist
jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken
abschlieBt, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.
Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

GegenUber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer
entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen;
sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem
ausdriicklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmoglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit RP Bauelemente GmbH. Die
Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog
dar. Sie kénnen unsere Produkte zunéchst unverbindlich in den
Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer
verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir
im Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen
nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein
verbindliches Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren
ab. Die Bestatigung des Zugangs |hrer Bestellung erfolgt per E-Mail
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wir nehmen Ihr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem

* wir eine Annahmeerklérung in separater E-Mail abgeben oder

* gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren
Dienstleister oder den ausgewdahlten Zahlungsdienstleister
durchgefiihrt wird. Der Durchfiihrungszeitpunkt der
Zahlungstransaktion richtet sich nach der jeweils ausgewahlten
Zahlungsart (s. unter ,Bezahlung”).

Die fur Sie relevante Alternative richtet sich danach, welches der
aufgezahlten Ereignisse als erstes eintritt.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende(n) Sprache(n):
Deutsch

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten
und unsere AGB in Textform zu. Der Vertragstext ist aus
Sicherheitsgriinden nicht mehr tiber das Internet zuganglich.

4. Lieferbedingungen

a)Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kdnnen noch
Versandkosten anfallen. Nahere Bestimmungen zu ggf. anfallenden
Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

b)Sie haben grundsatzlich die Moglichkeit der Abholung bei RP
Bauelemente GmbH, Quermathe 14, 14532 Stahnsdorf, Deutschland
zu den nachfolgend angegebenen Geschaftszeiten: 8:00-17:00Uhr
c)Wir liefern nicht an Packstationen.

d) Die auf den Internetseiten der RP Bauelemente GmbH
aufgefiihrten Produkte und Preise stehen unter dem Vorbehalt der
Verfligbarkeit vom jeweiligen Hersteller oder Vertriebsunternehmen.
e) Auf Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite, den
Angeboten oder auf der Auftragsbestatigung hin.

f) Sollte sich nach Vertragsschluss herausstellen, dass die bestellte
Ware vom Vertriebspartner der RP Bauelemente GmbH nicht oder
nicht rechtzeitig geliefert werden kann, wird der Kunde davon
unverziglich in Kenntnis gesetzt. In diesem Fall kann er vom
Kaufvertrag zurlicktreten. Eine Haftung der RP Bauelemente GmbH
ist ausgeschlossen, soweit ihr kein Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
zur Last fallt.

g) Bei Anlieferung ist eine ausreichende Anzahl an Abladehilfen zu
stellen, die dem Kraftfahrer beim Abladen der Ware zur Hand gehen.
Die bendtigte Anzahl an Helfern geben wir lhnen mit der
Auftragsbestatigung bekannt. Sofern der Besteller die notwendigen
Voraussetzungen fiir die Entgegennahme nicht schafft oder nicht
unter der von ihm angegebenen Lieferadresse angetroffen wird,
obwohl der Lieferzeitpunkt dem Besteller mit angemessener Frist
angekiindigt wurde, tragt der Besteller die Kosten fiir die erfolglose
Anlieferung.

h) Arbeitskampfe oder unvorhersehbare Ereignisse wie hoheitliche
MaBnahmen, Verkehrsstérungen usw. befreien die RP Bauelemente
GmbH fur die Dauer ihrer Auswirkungen oder im Falle der
Unmadglichkeit von der Lieferpflicht. Im Falle des Leistungsverzuges
des Verkaufers oder der von ihm zu vertretenden Unmdglichkeit der
Leistung sind Schadensersatzanspriiche des Kéufers ausgeschlossen,
es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit des
Verkaufers.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden
Zahlungsarten zur Verfiigung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere
Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware nach
Zahlungseingang.

Barzahlung bei Abholung

Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

Amazon Pay

Um den Rechnungsbetrag tber den Zahlungsdienstleister Amazon
Payments Europe S.C.A. 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg
(,Amazon") bezahlen zu kdnnen, mussen Sie bei Amazon registriert
sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird
innerhalb eines Bankgeschéftstages nach Abgabe der Bestellung
durchgefuhrt. Ein Bankgeschéftstag ist jeder Werktag mit Ausnahme
von Samstagen, bundeseinheitlichen gesetzlichen Feiertagen sowie
der 24. Und 31. Dezember eines jeden Jahres. Weitere Hinweise
erhalten Sie im Bestellvorgang.

Klarna

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB
(publ.), Sveavégen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (,Klarna")
bieten wir Ihnen die nachfolgenden Zahlungsoptionen an. Die
Zahlung ber Klarna ist nur fur Verbraucher verfuigbar. Sofern

nachfolgend nichts anderes geregelt ist, setzt die Zahlung Gber
Klarna eine erfolgreiche Adress- und Bonitatsprifung voraus und sie
erfolgt direkt an Klarna. Weitere Hinweise erhalten Sie bei der
jeweiligen Zahlungsoption und im Bestellprozess.

Kauf auf Rechnung tber Klarna

Der Rechnungsbetrag ist 30 Tage nach Versand der Ware und Erhalt
der Rechnung fallig.

Klarna Kreditkarte

Im Bestellprozess geben Sie Ihre Kreditkartendaten an. Ihre Karte
wird durch Klarna unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.
Eine Adress- und Bonitatsprifung findet nicht statt.

Klarna Lastschrift

Sie erteilen Klarna ein SEPA-Lastschriftmandat. Uber das Datum der
Kontobelastung wird Sie Klarna informieren (sog. Prenotification).
Die Kontobelastung erfolgt nach Versand der Ware.

Ratenkauf Gber Klarna

Sie kénnen den Rechnungsbetrag in monatlichen Raten von
mindestens 1/24 des Gesamtbetrages bezahlen. Die Hohe der
Mindestrate betragt 6,95 Euro.

PayPal, PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag tiber den Zahlungsdienstleister PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (,,PayPal”) bezahlen zu kdnnen, miissen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang. PayPal kann
registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten PayPal-
Kunden weitere Zahlungsmodalitdten im Kundenkonto anbieten.
Auf das Anbieten dieser Modalitaten haben wir allerdings keinen
Einfluss; weitere individuell angebotene Zahlungsmodalitdten
betreffen Ihr Rechtsverhéltnis mit PayPal. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in Inrem PayPal-Konto.

PayPal

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister PayPal (Europe)
S.ar.l etCie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg
(,,PayPal”) bieten wir Ihnen die nachfolgenden Zahlungsoptionen als
PayPal Services an. Sofern nachfolgend nichts anderes geregelt ist,
setzt die Zahlung Uber PayPal keine Registrierung bei PayPal voraus.
Weitere Hinweise erhalten Sie bei der jeweiligen Zahlungsoption und
im Bestellvorgang.

PayPal, PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag tiber die Zahlungsoption PayPal bezahlen
zu konnen, mussen Sie bei PayPal registriert sein, sich mit Ihren
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen.
Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe
der Bestellung durchgefihrt.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten
PayPal-Kunden weitere Zahlungsmodalitdten im Kundenkonto
anbieten. Auf das Anbieten dieser Modalitdten haben wir allerdings
keinen Einfluss; weitere individuell angebotene Zahlungsmodalitaten
betreffen Ihr Rechtsverhaltnis mit PayPal. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in Inrem PayPal-Konto.

Kreditkarte tber PayPal

Ihre Karte wird durch PayPal nach Versendung der Ware belastet.
Lastschrift Gber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift tiber PayPal setzt eine Adress- und
Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an PayPal. Mit Bestétigung
der Zahlungsanweisung erteilen Sie PayPal ein Lastschriftmandat.
Uber das Datum der Kontobelastung werden Sie von PayPal
informiert (sog. Prenotification). Die Kontobelastung erfolgt vor
Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung tber PayPal

Der Kauf auf Rechnung (iber PayPal setzt eine Adress- und
Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an PayPal.

Kauf auf Rechnung tber PayPal und Ratepay

Der Kauf auf Rechnung (iber PayPal setzt eine Adress- und
Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an die Ratepay GmbH,
FranklinstraBe 28-29, 10587 Berlin (,Ratepay”).

Sofort by Klarna

Um den Rechnungsbetrag tiber den Zahlungsdienstleister Sofort
GmbH, Theresienhhe 12, 80339 Miinchen bezahlen zu kénnen,
miissen Sie Uber ein fir Online-Banking freigeschaltetes Bankkonto
verfiigen, sich entsprechend legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Ihr Konto wird unmittelbar nach
Abgabe der Bestellung belastet. Weitere Hinweise erhalten Sie im
Bestellvorgang.

6. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der
Widerrufsbelehrung beschrieben, zu. Unternehmern wird kein
freiwilliges Widerrufsrecht eingerdumt.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Fir
Unternehmer gilt ergénzend: Wir behalten uns das Eigentum an der
Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer
laufenden Geschéftsbeziehung vor. Sie diirfen die Vorbehaltsware
im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverauBern; samtliche aus
diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie —
unabhangig von einer Verbindung oder Vermischung der
Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Héhe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese
Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen
erméchtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen,
soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen. Die
uns zustehenden Sicherheiten werden wir auf Ihr Verlangen insoweit
freigeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten den Wert der
offenen Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt.

8. Transportschéden

Fir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen
Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
maglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverztiglich
Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fur lhre gesetzlichen Anspriiche und deren
Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei

Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegenlber dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung
geltend machen zu kénnen./p> Fur Unternehmer gilt: Die Gefahr des
zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht auf
Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfuihrer oder
der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert haben./p>

9. Gewdhrleistung und Garantien

9.1 Méngelhaftungsrecht

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das
gesetzliche Méangelhaftungsrecht./p>

Die nachstehenden Einschrankungen und Fristverkiirzungen gelten
nicht fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen verursacht wurden/p>
* bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

* bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie
Arglist

 bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig
vertrauen darf (Kardinalpflichten)/p>

« im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart, oder

« soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes
eroffnet ist.

Beschrankungen gegenulber Unternehmern

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarung tber die
Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen Angaben und die
Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag
einbezogen wurden; fiir 6ffentliche AuBerungen des Herstellers oder
sonstige Werbeaussagen tibernehmen wir keine Haftung. Fir
Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fiir Mangelanspriiche bei
neu hergestellten Sachen ein Jahr ab Gefahriibergang. Der vorige
Satz gilt nicht bei einer Sache, die entsprechend ihrer tiblichen
Verwendungsweise flr ein Bauwerk verwendet worden ist und
dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat. Die gesetzlichen
Verjahrungsfristen fir den Rickgriffsanspruch nach § 445a BGB
bleiben unbertihrt. Regelungen gegenuber Kaufleuten

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs-
und Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt
die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt
nicht, falls wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben.

9.2 Garantien und Kundendienst

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien
und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und
auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop. Kundendienst:
033 29-607 93 55 8:00-17:00 Uhr

10. Herstellerangaben

Fir alle Systeme gelten die Herstellerangaben und -richtlinien wie
Montagehinweise und Garantiebeschrankungen. Bei Bedarf konnen
wir lhnen diese gerne zur Verfiigung stellen. Anderungen der
Hersteller in Form von technischen Details gegentiber den
Beschreibungen auf der Internetseite oder herausgegebenen
Mustern bleiben vorbehalten.

11. Verarbeitung

Bei der Montage aller aufgefiihrten Produkte sind neben den
Montageanleitungen der Hersteller, die anerkannten Regeln der
Technik, technischen Baubestimmungen und die allgemeinen
bauaufsichtlichen Zulassungen unbedingt zu beachten. Produkte, die
unter Nichtbeachtung vorgenannter Bestimmungen verarbeitet
werden, sind von der Gewahrleistung generell ausgeschlossen.
Mangelhafte Produkte, deren Fehler offenkundig sind, dirfen nicht
verarbeitet werden, sondern sind vor der Montage auszusortieren.
12. Haftung

Fiir Anspriiche aufgrund von Schéaden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht wurden,
haften wir stets unbeschrankt

« bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

« bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

« soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes
eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages iberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméaBig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von
uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist die
Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren
Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet
werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

13. Datenschutz

Die Datenschutzbestimmungen sind jederzeit auf der Internetseite
www.rpbauelemente.de einsehbar.

14. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

 Trusted Shops
(https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERI
A_de.pdf)

15. Streitbeilegung

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden. Wir sind bereit, an
einem auBergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Zustandig ist die Universalschlichtungsstelle des Bundes am Zentrum
fur Schlichtung e.V., StraBburger StraBe 8, 77694 Kehl am Rhein,
www.verbraucher-schlichter.de.

16. Schlusshestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts. Sind Sie Kaufmann im Sinne des
Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder offentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhéltnissen
zwischen uns und [hnen unser Geschaftssitz.



Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (RP Bauelemente GmbH, Quermathe 14, 14532 Stahnsdorf, info@rpbauelemente.de,
Deutschland, Telefon: 033 29 - 607 93 46, Fax: 033 29 - 607 93 45) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fr diese Ruickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdrcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren ab. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Bei Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der
Post zuriickgesandt werden kdnnen, betragen diese 500 EUR. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren
ist.
Das Widerrufsrecht besteht, soweit die Parteien nichts anderes vereinbart haben, nicht beifolgenden Vertrédgen:
- Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;
- Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gitern
vermischt wurden.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurtick.)

An RP Bauelemente GmbH, Quermathe 14 in 14532 Stahnsdorf
info@rpbauelemente.de, Fax: 033 29 - 607 93 45

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden

Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streiche


mailto:info@rpbauelemente.de

